José Joaquim Rosado Crispim Curriculum Vitae

Curriculum Vitae

Percurso Académico:

v Concluiu a parte curricular do Mestrado em Informdtica, Ramo de Computacdo em Nuvem, no Instituto
Superior de Tecnologias Avancadas. No presente momento, encontra-se a desenvolver a dissertagdo de
Mestrado;

v' Pés-Graduacdo em Informatica, ramo de computacdo em nuvem, com média de 16 valores, no Instituto
Superior de Tecnologias Avangadas;

v" Frequentou a Licenciatura em Gest3do de Sistemas de Informacdo na ESCE/IPS;

v Ensino Secundario (12 Anos) com Matematica.

CertificagOes:

Certificacoes em Tl
Redes Cisco:
CCCNP-ENCOR (Cisco Enterprise Network Core)
CCNA-1 —ITN (Introduction to Networks);
CCNA-2 — RSE (Routing and Switching Essentials);
CCNA-3 — ENSA (Enterprise Networking, Security, and Automation);
CCNA Security;
CCNA CyberOps - Cybersecurity and Operations;
ITE / CompTIA A+;
Técnico de Redes e Sistemas — Especializagao Tecnoldgica — Nivel V;
Instalagdo e Reparagdo de Computadores (Nivel IV UE).

CertificagOes Pedagogicas

Cisco Instructor ID: 46593497,
CCP - Certificado Competéncias Pedagdgicas: EDF 22879/2001 DL;
CCPE - Certificado Competéncias Pedagdgicas Especializagdo e-Formador: FEe-f+766205/2025

Outra Formacgao

Pedagdgica:
Formacgdo Continua de Especializa¢do de e-Formador (Nivel V UE)
Formacgdo Pedagdgica de Formadores em Informatica (Nivel V UE);
Formacdo Pedagdgica de Formadores a Distancia (Nivel V UE).

Contabilistica

Técnico de Contabilidade - Nivel IV UE.

Sistemas:
Cisco Mobility:
Wireless LAN Networks; Wireless Router and Clients Configuration; Wireless Technology
and Standards; Wireless LAN Security; Troubleshooting Wireless LAN; Internet of Things
(loT) — Connecting Things & Big Data; CCNAv7 Bridging; Programming Essentials in
Python.
NDG (Linux)

NDG Linux Unhatched, NDG Linux Essentials; NDG Linux .

Outros: Seguranga de Redes; Criagdo de Empresas para Técnicos de Informatica; Contabilidade Geral,
Analitica e Gestdo Financeira.
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Hard Skills
Sistemas:

Redes:
Cisco Routing & Switching;
Subnetting, Vlan’s, EtherChannel, SSH, STP, DHCP, HSRP, RIP, EIGRP, OSPF, BGP, NAT;
Outras: qualquer equipamento SOHO — projeto, instalagdo e configuragao.

Windows Workstation e Server:
Install & Setup, MBR, GPT, RAID;
AD, DHCP, Routing, users, groups, permissions, map drive, roaming profiles, quotas, file
screening.

Linux
Conhecimentos essenciais em Wokstation e Server.

Sistemas de Backup / Servidor de Ficheiros:
NAS — Definicdo de Hardware, Sistemas Operativos OpenMediaVault, FreeNas e
similares.

Assisténcia Remota:
Windows remote, TeamViewer, AnyDesk.

Seguranca Légica/Fisica de Sistemas:
Implementacdo e configuracdo de Firewall de Hardware (IpFire, OpnSense, PfSense...);
Seguranca de Redes Layer 2 e ACLs;
Implementacdo de Politicas de Seguranca.

Hardware de PC:
Defini¢do de Sistemas de Hardware, Wokstation e Server. Assemblagem.

Software:
AplicagGes Office;
Clientes de e-Mail, FTP e outros;
Software Integrado de Gestdo (ERP).

Linguagens:
HTMLS5, CSS, Python;

Virtualizagdo
Hypervisors — VirtualBox & VMware — host & guest(s) setup.

Pedagdgico:

Formagao lecionada:
Cerca de 9200 horas de Formacao lecionada em Tecnologias de Informacdo, com especial
incidéncia nas dreas de:
Redes Cisco: CCNP ENCOR, CCNA-1, CCNA-2, CCNA-3, Network Security, CyberOps,
10S, Packet Tracer.
Seguranga de Sistemas, Sistemas Operativos Workstation e Server, Hardware de PC,
Virtualizagdo, Aplicacdes Office.
e-Learning:
Moodle (Instalagdo, Configuracgdo e Utilizagdo);
Cisco NetAcad (Criacdo e Administracdo de Cursos).
Microsoft Teams (Instalagdo, Configuracdo e Utilizagdo).

Administrativa, Financeira e Gestao:
Contabilidade Geral e Analitica; Dire¢do Administrativa e Financeira; Gestdo de PME.
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Soft Skills

Adaptavel, criativo e pragmatico;

Metddico e organizado;

Capaz de resolver problemas, pensamento criativo;
Fluéncia verbal e bom ouvinte;

Gosta de ensinar, mas também de aprender;
Facilidade de autoestudo, pesquisa e analise,
Motivado pela pressdo e capaz de liderar.

NSANENENENENEN

Experiéncia Profissional

2008 ao presente — Trabalhador Independente (por opg&o), nas seguintes areas:

Formagao Lecionada em Redes, Sistemas Server e Virtualizagao — Cerca de 9200 Horas lecionadas:

v'  Desde 2001:

IEFP — Centro Formagdo Amora/Seixal: leciona Sistemas de Redes, Windows Server,
Virtualiza¢do e Cyberseguranga, a turmas de:

e Cursos de Especializagdo Tecnoldgica nivel V (CETs e APZ+);
e Educacdo e Formacgao de Adultos, dupla certificacdo Nivel IV/Secundario (TIR-NS);
e Vida Ativa (Curriculos Cisco CCNA, Windows Server e outros).

IEFP - Centro Formagdo Evora: leciona Sistemas de Redes, Windows Server e Virtualizagdo a
turmas de:

e Cursos de Especializagdo Tecnolégica nivel V (APZ+).

Fundag¢do da Juventude (Lisboa): Leciona Sistemas de Redes, Windows Server e Virtualizagdo a
Turmas de:

e APz, dupla certificagdo Nivel IV/Secundario.
Mundi Consulting:

o Lecionou Cisco CCNA-1, Cisco CCNA-2 e Cisco CCNA-3, a Técnicos Superiores de uma
Instituicdo Estatal Angolana;

Ensino de TI/Sistemas em diversas Empresas, nomeadamente:
e Formisado, Solfir, Sisep, Universus, ArFor, Martoligest, Universidade Aberta ...

Desde 2008: Consultoria em Tl a PME’s

e Redes, Sistemas, Seguranca de Sistemas e Hardware;
De 2019 a 2022: Voluntariado
e Universidade da Terceira Idade do Barreiro — Ensino de Tl; Responsdavel do Servigo de
Assisténcia Técnico a Sistemas; Consultor de Coordenagao do Departamento de Ciéncias
e Tecnologias.
2008 e 2009 - Consultoria Externa nas:
Citeforma - Consultoria em TI:
Consultoria em Tl em diversas Empresas — ao abrigo do Programa Rede da UE;
Cefosap — Auditoria de Formagao:
Auditoria a candidaturas a Fundos UE de Cursos de Formagao;
Consultoria de formacdo (necessidades, analise e planeamento de contetdos).

1998 a 2008 - (Sécio-Gerente) - Solfir-Consultoria e Solu¢Bes Informdticas, Lda. — Gestor Administrativo,

Financeiro e de Sistemas de Informacdo - Coordenacdo da Area Técnica, focada na instalacdo, reparacdo e
configuragdo de equipamentos (PC, ERP-Sage). Gestdo Financeira e Gestdo Geral em conjunto com o outro Sdcio.
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Desenvolveu planos de Formacgao Profissional para Empresas & Contratos Programa com o IEFP. Lecionou
formacdo diversa na area de Sistemas (Redes, Sistemas Server e ERP Sage).

1991 a 1998 - M.J.Lourenco, Lda. — Chefia dos Servicos Administrativos, Financeiros e de Sistemas de Informac3o
(na realidade Adjunto da Geréncia) - Reorganizagdo administrativa, com impacto no Servico de Controlo de
Crédito, circuitos administrativos e Gestdo do Sistema de Informacdo. Reorganizacdo financeira da empresa,
nomeadamente renegociacao de dividas com bancos e fornecedores. Aquisicdo e coordenac¢do na implementagao
do Sistema de Informacdo Primavera ERP (a empresa ndo tinha sistema de informacdo baseado em
computadores), focada na implementagdao de mdédulos para a drea comercial (gestdo de vendas), gestdo de stock
e fornecedores, gestdo de clientes & controlo de crédito e gestdo administrativa (contabilidade geral, analitica,
orcamental e gestdo de RH).

1989 a 1991 - Maquel-Mdquinas e Eletrodomésticos, Lda. - Chefe de Escritdrio, Adjunto da Geréncia e Supervisor
de Sistemas de Informagdo - Implementagdo (da raiz) do Departamento de Gestdo de Clientes e Controlo de
Contas, com crédito totalmente desorganizado. Replicagdo do mesmo trabalho para a Gestdao de Fornecedores e
Controlo de Stock do Armazém. Coordenagdo na implantacdo de um novo sistema de informacgdo nas areas de
Gestdo de Clientes, Gestdo de Stocks e Gestdo de Fornecedores.

1988 to 1989 - Horwath & Horwath (Portugal), Lda. - Controller — Recuperagdo da Contabilidade Geral (3 anos

em 8 meses); Implementagdo de um sistema analitico para a prestagdo de informacdo financeira a Administragdo
(em Portugal e no Reino Unido). Defini¢do, selecdo e supervisdo na implementacdo de um pequeno sistema de
informacao (seis desktops em rede), com pequenos mddulos de ERP para contabilidade geral e analitica, controlo
or¢amental, gestdo de produgdo e faturagao.

1986 a 1988 — Grupo Francisco Nunes Faustino Silva — Técnico Administrativo - Trabalho administrativo,
nomeadamente gestdo de stocks em armazéns, gestdo financeira (verificacdo de contas bancarias, numerario e
relatorios), contabilidade geral, analitica e orcamental. Aquisicdo de desktop (Olivetti PC), no qual comegou a
realizar grande parte do trabalho de controlo através de folha de calculo (Lotus 123).

1973 a 1986 - Pedro S. Pires Group — Técnico Administrativo - classificagbes documentais (POC) e respetivos

langamentos; parametrizagdo de sistema integrado de gestao para mdaquina IBM-S36, nas areas de Contabilidade
Geral, Analitica e orcamental; implementac¢do do Departamento de Controlo e Gestdo de Patriménio do Grupo.

Elementos Genéricos

Contactos:

Praceta Ribeiro Sanches, 7 — 3 Dt - 2830-146 Barreiro

Movel: 965 118 645

mail: jjrcrispim@jose-crispim.pt

Links pessoais: web e-Learning linkedin facebook
Linguas:

Inglés — Ler/médio, Escrever/médio — Falar/médio;

Francés - muito esquecido;

Espanhol — ndo tem pratica, mas compreende (a ler e a falar).

Data de Nascimento: 1957.abril.02

Objetivos Futuros: terminar o mestrado. Se a satde o permitir, continuar a trabalhar, principalmente em
Consultoria e no Ensino em formacao profissional, a estudar e a evoluir na drea de Sistemas. N3o é seu objetivo
“reformar-se”!l!

Nota: Para confirmar a veracidade do afirmado, por favor efetuar o download de todos os comprovativos
do referido, aqui (zip file)

José Joaquim Rosado Crispim
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